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Produktinformation

Fujitsu Support Pack On-Site Service - Utökat
serviceavtal - material och tillverkning (för
Base Unit Allround) - 5 år (från ursprungligt
inköpsdatum av utrustningen) - på platsen -
9x5 - svarstid: NBD - måste köpas inom 90
dagar från datum för köp av produkt - för
ETERNUS AF 250; ETERNUS DX 100 S3, 200
S3, 60 S3

Information

Tillverkare Fujitsu

Artnr FSP:GB5S20Z00NDST3

Specifikation

Allmänt

Inkluderad service Material och tillverkning

Plats På platsen

Full kontraktsperiod 5 år (från ursprungligt inköpsdatum av utrustningen)

Svarstid Nästa arbetsdag

Service tillgänglig 9 timmar om dagen/5 dagar i veckan

Typ av prissättning Måste köpas inom 90 dagar från datum för köp av produkt

Konfigurationer som omfattas Base Unit Allround

Specifikationer

Service och support Utökat serviceavtal - material och tillverkning - 5 år - på platsen -
svarstid: nästa arbetsdag - tillgänglighet: 9 timmar om dagen / måndag
- fredag Tekniskt stöd - telefonrådgivning - 5 år - tillgänglighet: 24
timmar om dygnet / måndag - söndag Tekniskt stöd - fjärrdiagnos - 5 år
Tekniskt stöd - webbstöd / internetstöd - 5 år - tillgänglighet: 24 timmar
om dygnet / måndag - söndag

Kompatibilitetsinformation

Designat för Fujitsu ETERNUS AF 250 Fujitsu ETERNUS DX 100 S3, 200 S3, 60 S3


