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Produktinformation

RED HAT JBOSS’

MIDDLEWARE

Information

Tillverkare Red Hat
Artnr MWO0933197

JBoss Data Grid - Premiumabonnemang (1 ar)

- 64 karnor

‘ Specifikation

\ Allmant

Kategori

Typ av produkt

Foretagstillampningar - databaser/datbasverktyg

Premiumabonnemang - 1 ar

‘ Licensiering

Antal licenser

64 karnor

‘ Service och support

Typ

Uppdatering vid nya versioner - 1 ar Telefonradgivning - 1 ar -
svarstid: 1 timme - tillganglighet: 24 timmar om dygnet / mandag -
sondag - akutgrad 1 Telefonrddgivning - 1 ar - svarstid: 2 timmar -
tillganglighet: 24 timmar om dygnet / mandag - séndag - akutgrad

2 Telefonradgivning - 1 ar - svarstid: 4 arbetstimmar - tillganglighet:
Oppettider - akutgrad 3 Telefonradgivning - 1 ar - svarstid: 8
arbetstimmar - tillganglighet: éppettider - allvarlighetsgrad 4 Webbstdd /
internetstdd - 1 ar - svarstid: 8 arbetstimmar - tillganglighet: dppettider
- allvarlighetsgrad 4 Webbstdd / internetstod - 1 &r - svarstid: 4
arbetstimmar - tillganglighet: éppettider - akutgrad 3 Webbstdd /
internetstdd - 1 ar - svarstid: 2 timmar - tillganglighet: 24 timmar om
dygnet / mandag - sondag - akutgrad 2 Webbstdd / internetstod - 1 ar
- svarstid: 1 timme - tillganglighet: 24 timmar om dygnet / mandag -
sbndag - akutgrad 1
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